


Obbiettivi:
• La conservazione digitale garantisce autenticità, integrità, affidabilità, 

leggibilità e reperibilità dei documenti informatici, come previsto dal CAD 
(art.44).

Requisiti necessari per esternalizzare il sistema di conservazione:
• Richiesta nulla osta Soprintendenza Archivistica
• Scegliere un conservatore accreditato presso l’Agid

Quali documenti devono essere sottoposti a conservazione?

Conservazione digitale …a norma



Problemi collegati alla conservazione:
• Spazio di occupazione dei documenti (costi elevati)
• Difficoltà di reperire i documenti dai vari settori/uffici
• Frammentazioni delle informazioni per costruire i metadati
• Poca informazione/conoscenza dell’argomento

Problemi nel trattare un documento digitale
• Materializzazione (stampa) di un documento firmato
• Invio di un documento digitale al cittadino
• Scambio di documenti digitali tra uffici/settori

Dalla teoria … alla pratica



Software del Protocollo informatico:
• Gestisce tutta la corrispondenza dell’ente
• Materializza e postalizza documenti informatici
• Valida e appone firme digitali

Software Flussi Documentali
• Organizza i documenti (Risparmio di spazio su server)
• Condivide informazioni e stato lavorazione dei documenti
• Ricorda le scadenze

Software Cruscotto della conservazione
• Invia in conservazione in modo automatico
• Verifica l’esito della conservazione

L’approccio Technical Design
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